Bosna i Hercegovina
Agencija za drZzavnu sluzbu
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Na osnovu ¢lana 49. stav 6. i ¢lana 62. stav 2. tacka a) alineja 3) Zakona o drzavnoj
sluzbi u institucijama Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik BiH”, br. 19/02, 35/03, 4/04,
24/04, 37/04, 48/05, 2/06, 32/07, 43/09, 8/10, 40/12 1 93/17), ¢lana 61. stav 2. i ¢lana 71. stav
3. Zakona o upravi (,,Sluzbeni glasnik BiH®, br. 32/02, 102/09 i 72/17), na prijedlog
Ministarstva pravde Bosne i Hercegovine, Agencija za drzavnu  sluzbu Bosne i
Hercegovine, donosi

PLAN I PROGRAM
OPCEG STRUCNOG USAVRSAVANJA INSPEKTORA

I Uvod

Cilj opceg stru¢nog usavrSavanja inspektora je da inspektore u upravnim tijelima Bosne i
Hercegovine, kao drzavne sluzbenike s posebnim ovlastima, educira, osposobi i usavrsi u
vodenju inspekcijskih postupaka.

II Znacaj

Plan i program opceg struénog usavrS$avanja inspektora (u daljem tekstu: Plan i program)
predstavlja obavezu propisanu Zakonom o upravi, a ogleda se u potrebi da inspektori u
upravnim tijelima Bosne i Hercegovine budu obuceni i osposobljeni za adekvatno vrenje
poslova inspekcijskog nadzora.

I Analiza postojeceg stanja

U sklopu svog redovnog programa obuka Agencija za drzavnu sluzbu Bosne 1 Hercegovine (u
daljem tekstu: Agencija), organizira obuku na temu Primjena propisa o inspekcijskom
nadzoru.

Plan i program, Cije donoSenje je propisano odredbama Zakona o upravi, predvida Siri
obuhvat materije od dosadasnje obuke, te mnogo vise prakti¢nih vjezbi.

v Cilj i ciljna grupa
Cilj Plana i programa je da svi inspektori u upravnim tijelima Bosne i Hercegovine
kontinuirano prolaze obuke koje ¢e kroz prakti¢ne primjere i vjezbe osigurati bolju kvalitetu i

jednoobrazno postupanje inspektora.

Ciljna grupa su svi inspektori u upravnim tijelima Bosne i Hercegovine.
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A\ Izrada Plana i programa obuke

Agencija izraduje Plan i program na prijedlog Ministarstva pravde Bosne i Hercegovine, a isti
je sa¢injen na osnovu analize potreba za obukom.

Plan i program se izraduje, odnosno azurira svake godine, te je inkorporiran u Godinji plan i
program obuka drZavnih sluzbenika u organizaciji Agencije.

VI Realiziranje obuke i obaveze Agencije

Obuka inspektora se odvija kontinuirano po utvrdenom Planu i programu, iz sredstava
osiguranih u budZetu Agencije i sa predava¢ima koje angazira Agencija, a realizira se u toku
radnog vremena.

Agencija u okviru svojih zakonskih nadleznosti preduzima sve potrebne mjere radi realizacije
ovog Plana i programa, uklju¢ujuci nadzor, kao i pracenje kvaliteta obuke putem evaluacije.

VII  Obaveze institucija Bosne i Hercegovine

Institucije su obavezne inspektorima koji su ciljna grupa obuke omoguéiti da produ ovu
obuku u skladu sa rasporedom obuke koji sadinjava Agencija, s obzirom da je navedena
obuka zakonska obaveza svih inspektora i kao takva od opceg interesa za institucije Bosne i
Hercegovine.

VIII Obaveze drzavnih sluZzbenika

Inspektori, kao drzavni sluZbenici koji su ciljna grupa usavriavanja, duzni su prisustvovati na
minimalno 75% programa obuke kako bi ispunili uvjete za dobivanje certifikata i kredita.

IX Program obuke

Opce struéno usavrsavanje inspektora traje Cetiri dana (24 §kolska sata), pri éemu se obraduju
sva pitanja vezana za samu temu navedene obuke.

Program obuke propisan je na nacin kako je navedeno u daljem tekstu po temama, i to:

- Uprava, upravni nadzor i inspekcijski nadzor;

- Pravni osnov za vrSenje inspekcijskog nadzora;

- Funkcije inspekcijskog nadzora (preventivna, korektivna i represivna funkcija);

- Prakti¢na primjena nacela srazmjernosti;

- Planiranje inspekcijskog nadzora;

- Priprema inspekcijskog nadzora (stru¢na, tehni¢ka, psihofizitka);

- Procjena rizika u inspekcijskom nazoru;

- SaCinjavanje kontrolnih lista za inspekcijski nadzor;

- Komunikacija sa subjektom nadzora (neverbalna komunikacija, aktivno slusanje,
uspostavljanje i gradenje povjerenja, komunikacija s teSkim subjektima nadzora,
postupanje s neregistriranim subjektima);

- Predstavljanje i legitimacija inspektora;

- Prava i duZnosti inspektora;

- Sacinjavanje zapisnika o inspekcijskom nadzoru;
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- Salinjavanje rjeSenja o nalaganju upravnih mjera;

- Pracenje 1zvrienja rjesenja;

- Prekr3ajni postupak (prekrSajni nalog i prekr$ajna prijava);
- Krivi¢na 1 disciplinska prijava;

- Zalba na rjeSenje i upravni spor;

- Vodenje evidencije o izvrSenim inspekcijskim nadzorima;

- Izvjestaj o rjeSavanju upravnih stvari u upravnom postupku;
- Upravljanje stresom;

- Upravljanje vremenom.

X Nacdin izvodenja obuke i predavaci
Obuka inspektora organizira se u ucionici.

Predava¢i na ovoj obuci mogu biti: drzavni sluzbenici s iskustvom iz traZene oblasti
certificirani treneri za traZenu oblast i vanjski suradnici.
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XI Stupanje na snagu

Ovaj Plan i program stupa na snagu danom donodenja i odmah se objavljuje na sluzbenoj
internet stranici Agencije, kao i na oglasnoj tabli Agencije.
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