Bosna i Hercegovina Bocna u Xepuerosuna

Agencija za driavnu sluZbu Azenyuja 3a Oprcaghy ciyxicoy
Broj: 01-02-/18 PREDNACRT

Sarajevo, XX.XX.2018. godina

Na osnovu ¢lana 23. Zakona o ministarstvima i drugim organima uprave Bosne i Hercegovine
(»»Sluzbeni glasnik BiH*, br. 5/03, 42/03, 26/04, 42/04, 45/06, 88/07, 35/09, 59/09, 103/09, 87/12, 6/13 i
19/16) i ¢lana 7. Odluke o godisnjem planiranju rada i na¢inu pracenja i izvjeStavanja u institucijama
Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH®, broj 94/14), Agencija za drzavnu sluzbu Bosne i
Hercegovine, donosi

PROGRAM RADA
Agencije za drZzavnu sluzbu Bosne i Hercegovine za 2019. godinu
I - Uvod

Izrada godiSnjeg programa rada obaveza je svih tijela Vije¢a ministara Bosne i Hercegovine ( u daljem
tekstu: Vije¢e ministara), pa tako i Agencije za drzavnu sluzbu Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu:
Agencija). U skladu sa ¢lanom 7. Odluke o godi$njem planiranju rada i nacinu pracenja i izvjeStavanja u
institucijama BiH, elementi godi$njeg programa rada institucije Bosne i Hercegovine su:
- Sazetak prioriteta za plansku godinu, sa procjenom problema i rizika;
- Tabelarni pregled ocekivanih godiSnjih rezultata 1 aktivnosti organizovanih po srednjoro¢nim
ciljevima iz srednjorocnog plana rada;
- Tabelarni pregled zakona i podzakonskih akata koji se planiraju izraditi u planskoj godini;
- Tabelarni pregled medunarodnih ugovora koji se planiraju sklopiti u toj godini;
- Tabelarni pregled operativnih, logisti¢kih i administrativnih aktivnosti;
- Tabelarni pregled razvojnih, investicijskih i drugih projekata za datu godinu;
- lzvjestaj o provedenim konsultacijama vezanim za izradu godiSnjeg programa rada i njthovom
rezultatu.

Godisnji program rada Agencije sadrzi podatke o specificnom cilju koji se planira ostvariti u tekucoj
godini, a koji je vezan uz op¢i, strateSki i srednjoro¢ni Cilj, sadrzan u Srednjoroénom planu rada
Agencije 2019. — 2021. godina.

Godis$nji program rada Agencije obuhvata planirane godiSnje rezultate za ¢iju provedbu je nadleZna
Agencija, a koji predstavljaju razradene planirane srednjoro¢ne ciljeve iz srednjoro¢nog plana rada.

Srednjoro¢ni cilj Agencije za period 2019- 2021. godine je ,,Unaprijediti kapacitete i kvalitet rada u
obavljanju poslova Vijeca ministara 1 institucija BiH®, a specificni cilj je ,,Unaprijediti sistem
zaposljavanja, stru¢nog usavrSavanja 1 drugih aspekata upravljanja ljudskim potencijalima u drzavnoj
sluzbi iz mandata Agencije®.

Implementacija specifi¢nog cilja realizirati ¢e se u okviru dva programa:

| ZapoSljavanje i zastita prava drzavnih sluZbenika,

Il Stru¢no usavrsavanje drzavnih sluzbenika.

Prioriteti za realizaciju u 2019. godini su usko povezani sa nadleznostima Agencije | U OKviru su
navedenih programa.




Prioritetne aktivnosti Agencije u 2019. godini u okviru navedenih programa:

Agencija, kao institucija nadleZzna za realizaciju procesa zapoSljavanja drzavnih sluzbenika u
institucijama Bosne i Hercegovine na zahtjev institucija, pomaZze institucijama u realizaciji njihove
kadrovske politike, organizacionog razvoja, kao i pri uspostavljanju informacionih sistema iz oblasti
upravljanja ljudskim potencijalima, a Sto je jedan nov i Savremen pristup ovom segmentu drzavne
sluzbe. U toku 2019. godine Agencija ¢e u skladu sa planom zaposljavanja i zahtjevima institucijama
doprinositi realizaciji njihove kadrovske politike uz istovremen razvoj sistema kompentencija i daljnje
unapredenje sistema za elektronsko zaposljavanje u drzavnu sluzbu institucija Bosne i Hercegovine, do
uvodenja sistema za prijavu online bez papira. Agencija ¢e raditi na uspostavi informacionog sistema za
prikupljanje statistickih podataka o javnoj upravi, radi izgradnje kapaciteta za ucinkovito izvjestavanje i
analizu podataka o ljudskim potencijalima u institucijama Bosne i Hercegovine, u kontekstu reforme
javne uprave i procesa EU integracija. U toku 2019. godine, radice se i na prevazilazenju prepreka za
uspostavu Registra drzavnih sluzbenika u institucijama BiH, a koja su vezana za primjenu Zakona o
zastiti licnih podataka. U tom smilsu, Agencija ¢e poduzeti aktivnosti na uspostavi dovoljnog pravnog
okvira za nesmetan rad razvijenog Registra.

Drzavni sluzbenici imaju stalnu potrebu da rade na svom stru¢nom obrazovanju i usavrSavanju za
potrebe obavljanja poslova svog radnog mjesta buduci da se okruzenje konstantno razvija. Agencija kao
nadleZna institucija da pruza usluge obuka institucijama Bosne i Hercegovine kontinuirano organizuje
obuke koje su dostupne svim drzavnim sluzbenicima institucija Bosne i Hercegovine (tzv. horizontalne
obuke), a 2019. godina ¢e biti posvecena izadi godi$njeg plana i programa obuka, sistema analize
potreba za obukama (TNA), prosSirenju kataloga obuka u skladu sa procjenjenim potrebama kao i razvoj
novih obuka za ucenje na daljinu i blended learning. U ovoj godini planira se implementacija znac¢ajnih
unaprijedenje informacionog sistema za upravljanje procesom organizacije obuke (TMS sistem), te
aktivnosti na razvoju portala za upravljanje zajednicama prakti¢ara u raznim oblastima rada institucija
BiH, te samog sistema razvoja kapaciteta drzavne sluzbe kroz podrSku uspostavi autonomnih, samo-
organizovanih profesionalnih zajednica prakti¢ara. Agencija ¢e u 2019. godini pristupiti analizi potreba
za obukom menadzera u insitucijama Bosne i Hercegovine. Na osnovu analize planirano je da se uradi
plan i program menadZerskih obuka te izradi Odluka o usvajanju Programa obuke za menadZere u
institucijama Bosne i Hercegovine i uputi Vijecu ministara BiH na usvajanje. Navedene aktivnosti su
planirane na osnovu preporuka koje je objavila SIGMA.

Agencija je institucija koja igra kljuénu ulogu u segmentu zaStite prava, a posebno u pogledu
izjaSnjavanja po zalbama i utvrdivanja disciplinske odgovornosti drzavnih sluzbenika, te u pogledu
davanja misljenja na zahtjev i institucija i fizickih lica vezano za oblast drzavne sluzbe u cjelini (od
zapoSljavanja, preko ocjenjivanja drZzavnih sluzbenika 1 obuke drZavnih sluzbenika, do mogucénosti
ostvarivanja prava drzavnih sluzbenika koja proizilaze iz vazecih pravnih normi, kao i do sankcioniranja
povrede sluzbene duznosti). U toku 2019. godine prioritet ¢e biti zaStita prava ali i pracenje primjene
regulatornog okvira u kontekstu ostvarivanja prava i obaveza drzavnih sluzbenika.

Procjena moguéih problema i rizika u provodenju programa rada
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Nedovoljna budzetska sredstva potrebna za provodenje planiranih aktivnosti

Generalno, jedan od ograni¢avaju¢ih faktora u realizaciji Programa rada za 2019. godinu jeste
utvrdivanje budzeta Agencije ispod nivoa iskazanog putem zahtjeva za dodjelu sredstava i aneksa,
odnosno ispod nivoa potrebnih procjenjenih sredstava, moze negativno uticati na realizaciju planiranih
programskih aktivnosti. Partnerska organizacija u razvoju informacionog sistema za prikupljanje
statistickih podataka o javnoj upravi sa open-data modulom te portala za upravljanje zajednicama
prakti¢ara u raznim oblastima rada institucija BiH, je njemacka Agencija za medunarodnu razvojnu
saradnju (GIZ) koja treba da pruzi obecanu finansijsku pomo¢ za razvoj ovih sistema.

Kasnjenje u donoSenju propisa

Jedna od osnovnih razvojnih aktivnosti koji doprinose unapredenju upravljanja ljudskim resursima jeste
izrada novih relevantnih propisa. Navedena aktivnost zavisi od donosenja propisa od strane Vijeca
ministara koji ¢e biti preduslov za nastavak aktivnosti za koje je zaduzena Agencija u segmentu
normativno-pravne djelatnosti. Kasnjenje u usvajanju ovog okvira moze dovesti do kaSnjenja u
provodenju daljih aktivnosti koje su planirane.

Problemi osiguranja prisustva drzavnih sluzbenika na obukama

lako Agencija svake godine provodi analizu potreba za obukama (TNA) moguce je da planirani termini
ne¢e odgovarati ciljanim drzavnim sluzbenicima ili drzavni sluzbenici neée dobiti saglasnost
rukovodioca zbog obima svakodnevnog posla. Zbog toga postoji rizik da odredene obuke ne budu
realizirane ili da ne budu realizirane u planiranom obimu.

Neadekvatna podrska od strane eksternih pruzatelja usluga implementacije IT sistema

Odredeni IT sistemi se odrzavaju od strane eksternih pruzatelja usluga implementacije IT, te iako je
nacin pruzanja usluga definiran ugovorima sa ovim pruzateljima usluga postoji moguénost da njihova
podrska nece biti adekvatna ili pravovremena.

Zahtjevi nadleznih institucija prevazilaze kapacitete Agencije

Budu¢i da Agencija pokrece postupke zaposljavanja i razrjeSenja drzavnih sluzbenika, te pruza zastitu
prava drzavnih sluzbenika, a $to zavisi od potreba institucija Bosne i Hercegovine, u slucaju poveéanja
obima aktivnosti u navedenim segmentima, postoji mogucnost da Agencija sa postoje¢im kapacitetima
ne¢e moc¢i odgovoriti svim zahtjevima na efikasan i efektivan nacin.
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Il - Tabelarni pregled o¢ekivanih godiSnjih rezultata i aktivnosti organizovanih po srednjoro¢nim ciljevima iz srednjoro¢nog plana
rada

Opéi cilj/principi razvoja: UPRAVLIANJE U FUNKCIJI RASTA
Strateski cilj: UBRZATI PROCES TRANZICUE | IZGRADNJE KAPACITETA
Srednjorocni cilj: Unaprijediti kapacitete i kvalitet rada u obavljanju poslova VM i Institucija BiH
Specificni cilj: Unaprijediti sistem zaposljavanja, stru¢nog usavrsavanja i drugih aspekata upravljanja ljudskim potencijalima u drzavnoj sluzbi iz mandata Agencije
Pokazatelji Troskovi lzvori finansiranja
g} c 5 k7] 2 E
3 = 2 8 3 _ - @
Nosilac aktivnosti (organizaciona =% < = 5 5 S s () ] o O| Planirani kvartal za
Programi, projekti i aktivnosti o g2 20 2% 2 5 c 3 k] = 5 ] < = .
jedinica) g = E = S T o o = i T © = a = provodenje
S 8 o = s S > 9 5 8 3 g = s 2 £
<& L2 o 2 < S = @ x <] S 3 ©
S = c 5 N < = + a 173 =
o £ o © a o =
S T s = = 3
o g o (5] a
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
1.1 Zaposljavanje i zastita prava drzavnih sluzbenika 792,000 | 792,000 792,000
1.1.1 Zaposljavanje drzavnih sluzbenika
1.1.1.1 Izrada plana zaposljavanja Sektor za postavljenja Izraden plan Broj 1 1 v
1.1.1.2 Obrada zahtjeva za raspisivanje
oglasa za popunjavanje upraznjenih - . . .
radnih mjesta dravnih slubenika u Sektor za postavljenja Broj zahtjeva Broj 100 110 1,0,V
institucijama BiH
1.1.1.3 Realizacija procedura
postavljenja, misljenja na imenovanje i Sektor za postavlienja Broj relevantni Broj 150 130 11, 1 1V
imenovanja drzavnih sluzbenika u upravnih akata S S S
institucijama BiH, po sluzbenoj duznosti 3 3 3
— — S S 3
1..1V.?.4'Reallzacu.a ProFeduvra ra;rjesenja, - Broj relevantnih ‘ A A a
misljenja na razrjesenje drzavnih Sektor za postavljenja X Broj 70 70 1,00, 00, v
oo R R upravnih akata
sluzbenika u institucijama BiH
1.1.1.5 Evidentiranje klju¢nih Izrada
kompetencija postavljenih i imenovanih Sektor za postavljenja prijedloga za Broj 0 5 1,0, v
drzavnih sluzbenika unapredenje
1.1.1.6 Realizacija prava slobodnog
ist inf ij i . Broj obradenih .
pristupa in ormz!cuama ! Sektor za postavljenja roro |ta en Broj 15 15 1,0, v
transparentnosti procedura zahtjeva
zapoSljavanja
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Izrada koncepta

i priprema
1.1.1.7 Unapredenje sistema Sektor za postavljenja, Grupa za sistema za broi 1 1 v
zaposljavanja drzavnih sluzbenika IT online prijavu J !
kandidata na
konkurse
1.1.1.8 Unapredenje javnog ispita u Ilzmjenjen
postupku zaposljavanja drzavnih Sektor za postavljenja program javnog broj 0 1 10, 1, Iv
sluzbenika ispita
1.1.2. Registar drzavnih sluzbenika i razvoj informacionog sistema za prikupljanje statistickih
podataka o javnoj upravi
Kreirane
1.1.2.1 Izrada teza za izmjene i dopune Sektor za pravne, kadrovske, zakonske
Zakona o drzavnoj sluzbi u institucijama opste i finansijske poslove, Grupa pretpostavke za Broj 0 1 10,0, v
BiH zalT uspostavljenje
registra
1.1.2.2R jiizrad ifikacij 8 8 8
R ?ZVOJ ' |zr§ a Spe.‘u fkacije Grupa za IT, Sektor za Kreirane 54 54 Q
zahtjeva informacionog sistema za ostavljenja, Sektor za pravne retpostavke za ) g g
prikupljanje statisti¢kih podataka o P jenja, o g P o pretp L Broj 0 1 ~ ~ ~ I, Iv
. - . . L kadrovske, opste i finansijske uspostavljanje
javnoj upravi sa utvrdenim korisnic¢kim R
poslove sistema
potrebama
1.1.2.3 Izrada uputstva za vodenje lzradeno R
IT B 1 1, IV
statistickih podataka u sistemu Grupa za uputstvo rol 0 !
1.1.3. Zastita prava drzavnih sluzbenika u institucijama BiH
1.1.3.1 Izrad { da sluzb ™ .
v3 zra 2 Preg eqa '?°Y'e 'a s u'z ene Grupa za zastitu prava Izraden plan Broj 0 1 v
duzZnosti i izrecenih disciplinskih mjera
T Broj provedenih =] =] =]
1.1.3.2 Provod linskih . ° ° S
os‘?u akr:vo enje disciplinski Grupa za zastitu prava disciplinskih Broj 12 12 :f; :f; g 1,0, 0, v
P P postupaka 3 3 4
1.1.3.3D j (| ti d ™ P t datih
a"aTJe sagAasnos.l 2 raA VnaA Grupa za zastitu prava rocena aAI Procenat 95% 95% 1AL, v
odredeno vrijeme i interni premjestaj saglasnosti
1.2. Stru¢no usavrsavanje drzavnih sluzbenika
405,000 | 405,000 405,000
1.2.2. Analiza potreba za obukom i plan obuka
1.2.2.1. Provodenje analize o potrebama Odsjek za obuku Broj proyednlh Broj 1 1 v
za obukom analiza
| |
1.2.2.2. Izraden prijedlog plana obuke Odsjek za obuku zraden plan Broj 1 1 2 2 2 v
obuke ~ N ~
1.2.2.3. Odabir predavaca za obuke Odsjek za obuku rol odabr?nl Broj 7 5 = = =1 1,0, 0,1V
predavaca
1.2.2.4. Analiziranje potreba za obukom Odsjek za obuku Uradena Broj 0 1 1, 1, 1V
menadZera u institucijama BiH analiza
1.2.1 Realizacija plana obuke
Broj odrzanih
1.2.1.1 Realizacija obuka u ucionici Odsjek za obuku obuka u Broj 100 100 1L, v
ucionici o o o
wn wn wn
broj ; ; ;_
1.2.1.2 Realizacija webinara Odsjek za obuku realizovanih Broj 12 12 @ @ ] (RN
webinara
1.2.1.3 Realizacija self-paced obuka Odsjek za obuku broj Broj 12 8 1L, v
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realizovanih
elektronskih
obuka

1.2.1.4 Realizacija stru¢nog usavrsavanja

broj obucenih

BiH

- o Odsjek za obuku drzavnih Broj 1800 1800
drzavnih sluzbenika R
sluzbenika
1.2.1.5 Razvoj portala za upravljanje
zajednicama prakticara u institucijama Grupa za IT, Odsjek za obuku Razvijen portal Procenat 0 100%

L AL, v

L AL, v

Uradena analiza potreba za obukom menadzera u insitucijama Bosne i Hercegovine
I11 - Tabelarni pregled zakona i podzakonskih akata koji se planiraju izraditi u planskoj godini

Programom rada Agencije za 2019. godinu nije planirana izrada zakona.

Opéi cilj/principi razvoja: UPRAVLJANJE U FUNKCIJI RASTA

Strateski cilj: UBRZATI PROCES TRANZICIJE I IZGRADNJE KAPACITETA

Srednjoro¢ni cilj: Unaprijediti kapacitete i kvalitet rada u obavljanju poslova VM i Institucija BiH

Specifi¢ni cilj: Unaprijediti sistema zaposljavanja, stru¢nog usavr§avanja i drugih aspekata upravljanja ljudskim potencijalima u drZavnoj sluzbi iz mandata Agencije.

Naziv podzakonskog akta

Razlozi za donoSenje podzakonskog
akta

Planirani kvartal za provodenje
aktivnosti

Znacajan uticaj na javnost

1

1.1 Zaposljavanje i zaStita prava drZzavnik sluzbenika

1.1.1 Registar drZavnih sluzbenika

Prijedlog Odluke o na¢inu polaganja javnog i struénog

Preciznije i adekvatnije normativno
uredenje oblasti u skladu sa potrebama

Zavisi od stupanja na snagu izmjena i
dopuna Zakona o drzavnoj sluzbi u

Hercegovine

prakse

institucijama BiH

Ispita prakse institucijama BiH NE
Preciznije i adekvatnije normativno

Odluka o jedinicama u institucijama BiH uredenje oblasti u skladu sa potrebama v NE
prakse

Prijedlog pravilnika o sadrZaju i na¢inu vodenja Preciznije i adekvatnije normativno Zavisi od stupanja na snagu izmjena i

Registra drzavnih sluzbenika u institucijma Bosne i uredenje oblasti u skladu sa potrebama dopuna Zakona o drzavnoj sluzbi u NE

1.1.2 Zastita prava drZavnih sluZbenika
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Prijedlog Pravilnika o disciplinskoj odgovornosti

Preciznije i adekvatnije normativno
uredenje oblasti u skladu sa potrebama

Zavisi od stupanja na snagu izmjena i
dopuna Zakona o drzavnoj sluzbi u

drzavnih sluzbenika u institucijama Bosne i
> o - NE
Hercegovine prakse institucijama BiH
1.2. Stru¢no usavrsavanje drzavnih sluzbenika
1.2.2. Analiza potreba za obukom i plan obuka
- i Preciznije i adekvatnije normativno
Prijedlog Odluke o usvajanju programa obuke za uredenje oblasti u skladu sa potrebama v NE

menadzere u institucijama Bosne i Hercegovine

prakse

IV - Tabelarni pregled medunarodnih ugovora koji se planiraju sklopiti u toj godini

Programom rada Agencije za 2019. godinu nije planirano sklapanje medunarodnih ugovora.
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V - Tabelarni pregled operativnih, logisti¢kih i administrativnih aktivnosti

Aktivnost

Nosilac aktivnosti — organizaciona
jedinica/odsjek

Planirani kvartal za provodenje aktivnosti

1

Izrada potrebne dokumentacije za Dokument okvirnog budzeta
(DOB) i koordinacija sa Ministarstvom finansija i trezora BiH

Izrada potrebne dokumentacije za Zahtjev za dodjelu sredstava iz
budzeta za narednu godinu i koordinacija sa Ministarstvom finansija
i trezora BiH

Pracenje izvrSenja i analiza odobrenog budzeta Agencije i
koordinacija sa Ministarstvom finansija i trezora BiH

Obavljanje materijalno — finansijskih poslova i koordinacija sa
Ministarstvom finansija i trezora BiH

Obracun i isplata plata i naknada i troskova zaposlenih te ostalih
primanja zaposlenih

2

Sektor za pravne, kadrovske, opste i finansijske
poslove / Odsjek za kadrovske, opce i finansijske
poslove

3

prema Instrukeiji br. 1, I i poéetak II kvartala

prema Instrukciji br. 2, 111 kvartal

I, 11, i IV kvartal, prema Zakonu, Pravilniku i
instrukcijama MFIT

Kontinuirano

Kontinuirano

1.2. Javne nabavke

Izrada i objava Plana javnih nabavki na stranici Agencije

Provodenje postupaka javnih nabavki

Monitoring zakljucenih ugovora za javne nabavke

Sektor za pravne, kadrovske, opste i finansijske
poslove / Odsjek za kadrovske, opce i finansijske
poslove

60 dana od dana usvajanja BudZeta institucija BiH

Kontinuirano, prema Planu

Kontinuirano

1.3. Upravljanje ljudskim resursima

Vodenje i azuriranje personalne evidencije

Upravljanje ljudskim resursima (prijem, ocjenjivanje drzavnih
sluzbenika i zaposlenika, obuke i dr.)

Pradenje i primjena propisa vezano za aktivnosti Agencije

Izrada izmjena i/ili dopuna Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji,
ukoliko se ukaze potreba

Sektor za pravne, kadrovske, opste i finansijske
poslove / Odsjek za kadrovske, opce i finansijske
poslove/ Grupa za zastitu prava

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

1.4. Upravljanje dokumentacijom

Prijem, zavodenje, nakon signiranja i dostavljanje u rad akata

Preuzimanje i otpremanje poste

Arhiviranje zavrSenih predmeta

Unistavanje registraturne grade, nakon izdvajanja arhivske grade, u
skladu sa pravilima

Predavanje arhivske grade Arhivu BiH

Sektor za pravne, kadrovske, opste i finansijske
poslove

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

u skladu sa vaze¢im propisima

u skladu sa vaze¢im propisima

1.5. Institucionalna komunikacija

Odnosi s javnoséu

Kabinet direktora

Kontinuirano

1.6. Medunarodni projekti

Saradnja sa institucijama javne uprave u BiH, medunarodnim

Agencija za drzavnu sluzbu BiH

Kontinuirano

Program rada Agencije za drzavnu sluzbu BiH za 2019. godinu




institucijama i mreZama u okviru djelatnosti Agencije

Implementacija aktivnosti u okviru ,,Programa jacanja javnih
investicija u BiH* (GIZ)

Agencija za drzavnu sluzbu BiH

Kontinuirano

1.7. Informaticka infrastruktura i podrska

Odrzavanje informaciono-komunikacione infrastrukture

Sektor za obuku i informacione tehnologije/
Grupe za informacione
tehnologije

Kontinuirano

Prikupljanje i obrade sadrzaja za objavu na web
sajtovima/drustvenim mreZama Agencije

Sektor za obuku i informacione tehnologije
Grupe za informacione
tehnologije

Kontinuirano

Odrzavanje postojec¢ih informacionih sistema

Sektor za obuku i informacione tehnologije
Grupe za informacione tehnologije

Kontinuirano

VI - Tabelarni pregled razvojnih, investicijskih i drugih projekata za datu godinu

Programom rada Agencije za 2018. godinu nisu predvidene razvojni, investicijski i drugi projekti.

VIl - IzvjeStaj o provedenim konsultacijama vezanim za izradu godiSnjeg programa rada i njihovom rezultatu
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